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IN DIESER AUSGABE LESEN SIE:

Corona – ein Weckruf für die Digitalisierung 
Krise zwingt Unternehmen zur Anpassung ihrer IT-Infrastrukturen

Geschäftskontinuität in Zeiten von Home Office 
So klappt die Zusammenarbeit mit den Kollegen problemlos

Der schnelle Weg zum unternehmensweiten Home-Office 
Mit preisgekrönten Telefonanlagen für IP-Telefonie von STARFACE

www.zds-gmbh.de

Sehr geehrter Kunde,   
 

wir freuen uns, Ihnen heute unseren neuen Newsletter „ZDSAKTUELL“ 
vorstellen zu dürfen. Wichtige Neuigkeiten aus unseren Dienstleistungs- 
und Produktbereichen erreichen Sie zukünftig noch schneller. Auch über  
aktuelle Marktentwicklungen und Trends sind Sie immer bestens informiert.

Sollten Sie den Newsletter zukünftig in elektronischer Form wünschen, 
so senden Sie uns bitte Ihre Kontaktdaten an zdsaktuell@zds-gmbh.de.  
Gerne nehmen wir auf diesem Weg auch Anregungen Ihrerseits entgegen. 

Das gesamte ZDS-Team wünscht Ihnen viel Spaß beim Lesen!

Unsere Leistungen:

Analysen und Beratung

Softwarelösungen

DATEV

IT-Lösungen

In- und Output Lösungen

Telekommunikation

Corona – ein Weckruf für die Digitalisierung 
Krise zwingt Unternehmen zur Anpassung ihrer IT-Infrastrukturen

Bereits wenige Wochen, nachdem das 
Thema Corona erstmals in den Medien 
auftauchte, hält das COVID-19 Virus 
heute die ganze Welt im Klammergriff. 
Die Fülle an ausgesprochenen Verboten 
stellt uns gesellschaftlich vor völlig neue 
Herausforderungen und beeinflusst auch 
unser Arbeitsleben in erheblichem Umfang. 

Auch wir versuchen, uns dieser vollkommen 
neuen Situation bestmöglich zu stellen 
und unserer Verantwortung gegenüber 
Ihnen, unseren Kunden, aber auch 
gegenüber unseren Mitarbeitern gerecht  
zu werden. Dazu haben wir entsprechende 
Vorkehrungen getroffen und Maßnahmen 
ergriffen, die unseren Geschäftsbetrieb ohne 
Einschränkungen aufrecht erhalten können 
und gleichzeitig Ihre Gesundheit sowie die 
unserer Mitarbeiter bestmöglich schützen. 

Über Remote Arbeitsplätze im Home Office 
sind wir für Sie erreichbar und können Sie 
im gewohnten Rahmen umfassend, schnell 
und professionell betreuen. Dank gut 
gefüllter Warenlager und funktionierender 
Lieferketten werden Sie Ihre Bestellungen 
auch weiterhin schnell erhalten.

Als IT-Dienstleister sind wir mit Remote Ser-
vices seit Jahren bestens vertraut. Neben 
einer Vielzahl an Supportleistungen lassen 
sich dank dieser Werkzeuge auch Bera-
tungstermine sehr komfortabel ohne Vor-Ort 
Präsenz realisieren. 

Auch im Bereich Home Office profitieren 
Sie in hohem Maße von unserer Expertise. 
Individuelle Szenarien lassen sich heutzutage 
durch moderne IT-Infrastrukturen und die 
Möglichkeiten der  Digitalisierung quasi 1:1 
auch am Heim-Arbeitsplatz umsetzen. Ihre 
Mitarbeiter können dadurch wie gewohnt 
arbeiten. Neben unserem Angebot an 
IT-Dienstleistungen bieten wir auch ein 
breites Hardware-Portfolio an Business 
PCs, Notebooks, Videokonferenz-Systemen, 
Telefonanlagen, Multifunktionssystemen und
Druckern sowie Dokumentenmanagement-
Systeme, die Ihnen ermöglichen, auf 
relevante Dokumente, Unterlagen, Verträge 
überall und jederzeit zuzugreifen.

Sollten Sie unser Angebot in diesem Bereich 
bisher noch nicht nutzen, so machen wir Sie 
gerne damit vertraut. 
Wir beraten Sie gerne umfassend!

ZDS Bürosysteme Vertrieb und Service GmbH
Schlattgrabenstraße 24 + 26
72141 Walddorfhäslach
Tel.: +49 (0) 7127/239-0 
Fax.: +49 (0) 7127/239-199
E-Mail: mail@zds-gmbh.de

Niederlassung Ravensburg-Weingarten
Danziger Straße 3
88250 Weingarten 
Tel: +49 (0) 751 3558768-0
E-Mail: mail@zds-gmbh.de

Öffnungszeiten: Mo. - Fr.: 08.00 - 17.00 Uhr 
Nach Vereinbarung 24 Stunden Bereitschaft,  
auch am Wochenende!

GEPLANTE TERMINE FÜR 2020

25.06.  Business Day in Walddorfhäslach*
01.07.  Business Day in Ravensburg-Weingarten*
09.07.  Webinare zu Juni/Juli Business Days
29.09.  Business Day in Ravensburg-Weingarten*
08.10.  Business Day in Walddorfhäslach*
22.10. Webinare zu September/Oktober  
 Business Days

* in Abhängigkeit der zu diesem Zeitpunkt  
geltenden Vorschriften der Landesregierung

Weitere Informationen finden Sie online:  
www.zds-gmbh.de/veranstaltungen



Die derzeitige Covid 19-Situation bedingt 
Einschränkungen sowohl im sozialen Leben 
als auch im Geschäftsalltag. Meetings und 
Arbeiten im Büro sind tabu, doch für Sie 
und Ihre Kollegen geht das Arbeitsleben 
weiter. Ihr großer Vorteil ist, dass Sie beim 
Einsatz eines Dokumentenmanagement-
Systems nicht mehr an den Büroarbeitsplatz 
gebunden sind. Sie können von überall, zu 
jeder Zeit und mit jedem Gerät auf wichtige 
Dokumente zugreifen, diese gemeinsam mit 
Kollegen bearbeiten und natürlich auch in 
Geschäftsprozesse einbinden. Die langfristige 
Stabilität des Unternehmens wird somit 
gewährleistet.
 
DocuWare ermöglicht Ihrem Unternehmen, 
trotz einer Belegschaft, die im Home Office 
und somit über mehrere Standorte verteilt 
ist, dank Cloud-basiertem Dokumenten-
Management und Software zur Workflow-
Automation weiterhin effizient zu arbeiten. 
So lassen sich beliebige Geschäftsdokumente 
digitalisieren, revisionssicher archivieren 
und bearbeiten, um so die Kernprozesse 
Ihres Unternehmens zu optimieren. Indem 
Sie Unsicherheit und Zeitverschwendung 
aus Ihren Prozessen eliminieren, können Sie 
sich auf das wirklich Wichtige konzentrieren 
und Produktivität sowie Gewinn steigern. 
DocuWare eignet sich perfekt für Teams, die 
an unterschiedlichen Standorten arbeiten und 
maximale Produktivität erreichen möchten. 
Verwalten Sie das, worauf es ankommt, 
in DocuWare – dem besten Ort für Ihre 
Dokumente.

Geschäftskontinuität in Zeiten von Home Office 
So klappt die Zusammenarbeit mit den Kollegen problemlos

Quasi über Nacht wurde unsere gesamte 
Arbeitswelt auf den Kopf gestellt. Ihr 
Unternehmen benötigt daher nun schnelle, 
sichere und verlässliche administrative 
Abläufe. DocuWare unterstützt Sie dabei:

www.zds-gmbh.de
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Die bewährten STARFACE Lösungen bieten 
Ihnen die komfortable und unkomplizierte 
Kommunikation von jedem Arbeitsplatz aus – 
ob im Büro oder im Home-Office. Setzen Sie 
einfach den STARFACE UCC-Client ein, um 
Ihre Mitarbeiter und Kunden problemlos und 
störungsfrei auch im Home-Office miteinander 
zu vernetzen. Mit der STARFACE Hardware 
und Software können Sie ganz gezielt Ihre 
individuellen Bedürfnisse und Anforderungen 
an die Prozesse Ihrer Business-Telefonie 
selbst konfigurieren. 

Die STARFACE Video-Meeting-Plattform 
STARFACE NEON ist jetzt live.  Aufgrund der 
aktuellen Lage, in der Video-Meetings und 
Home-Office Anwendungen weltweit Trumpf 
sind, hat STARFACE den eigentlich erst für 
Frühsommer 2020 geplanten Launch von 
STARFACE NEON als sogenannten Public Beta 
vorgezogen. In den kommenden Wochen wird 
die Plattform kontinuierlich weiterentwickelt 
und automatisch aktualisiert.

Der schnelle Weg zum 
unternehmensweiten  
Home-Office 
Mit preisgekrönten Telefonanlagen  
für IP-Telefonie – made in Germany

Ú	zentralisierte Daten in der Cloud

Ú	individualisierte und anpassbare   
  Arbeitsabläufe 

Ú	Intelligent Indexing zur    
  automatischen Kategorisierung   
  von Dokumenten

Ú	standortunabhängiges mobiles   
  Arbeiten

Ú	lückenlose Sicherheit der Daten

Ú	garantierte Geschäftskontinuität   
  durch gezielten Einsatz von   
  Redundanzen

Ú	Einhaltung rechtlicher    
  Anforderungen und 
  Aufbewahrungsregeln

Über DocuWare Apps ist der Zugriff auf 
Dokumente und Prozesse von überall aus 
möglich. Die Cloud-Architektur ermöglicht  
Ihnen, schnell und browserbasiert auf 
wichtige Daten zuzugreifen und ist damit 
ideal für Unternehmen, deren Belegschaft 
an verschiedenen Standorten oder von zu 
Hause aus arbeitet. Wir beraten Sie gerne.

Ú	Videomeetings mit aktuell bis zu
 16 Teilnehmern

Ú	Screensharing

Ú	Deutsche Serverstandorte

Ú	sichere TLS-Verschlüsselung

Ú	kein Installationsbedarf

Ú	ortsunabhängig einsetzbar

Mit STARFACE realisieren wir auch Ihre 
flexible Home Office Lösung. 

Quelle: STARFACE


